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Bedingungen Buchung von Glamping Lodge und Camping Hiitte 2026

Thre Lodge oder Hiitte ist ab 15 Uhr bereit zum Einzug und muss bis 11 Uhr gerdumt werden (fritherer Check-
in und spéaterer Check-out sind in der Nebensaison oft moglich - frag Rezeption). Bitte kontaktieren Sie uns,
wenn Sie auBerhalb der Offnungszeiten der Rezeption anreisen, damit wir den Schliissel bereitlegen kénnen.

Bei Buchung
Anzahlung von 500 Kronen und den Restbetrag spitestens bei Ankuntt.

Bei Stornierung innerhalb von 14 Tagen vor Anreise
50 % des Preises wird Threr Kreditkarte belastet.

Bei Stornierung innerhalb von 24 Stunden vor Anreise oder Nichterscheinen
Der Aufenthaltspreis wird Threr Kreditkarte belastet.

Reinigung und Service Sie mieten die Lodge oder Hiitte mit obligatorischer Endreinigung, und Sie miissen
das Aufrdumen usw. selbst durchfiihren (siche Liste in Hiitte). Sie sind fiir die Mietsache verantwortlich und
miissen wihrend der Mietzeit Schidden an der Wohnung und der Einrichtung ersetzen. Bringen Sie Ihr eigenes
Geschirrtuch, Spiillappen, Reinigungsmittel usw. mit (kann bei Hedebo Strand Super gekauft werden).
Bettwische kann fiir DKK 100 pro Set gemietet werden. Bei Méngeln kontakten Sie uns sofort, damit wir es
beheben konnen.

Hund Sie konnen sehr gerne einen Hund mitbringen, allerdings diirfen keine Hundehaare zuriickgelassen
werden und Thr Hund darf nicht auf den Mobeln sein. Staubsaugen Sie daher vor der Abreise (kann an der
Rezeption ausgelichen werden), heben Sie immer Hundekot auf und denken Sie daran, dass ein bellender Hund
eine Beléstigung fiir die Nachbarn ist.

Ordnungs- und Campingregeln

Reinigung des Platzes Unsere Servicegebdude werden in der Hochsaison mindestens zweimal taglich
gereinigt. Informieren Sie uns bitte sofort an der Rezeption iiber Fehler und Versdumnisse. Achten Sie auf
das Personal und benutzen Sie keine Toiletten und Kiichen, wenn unser Personal dort arbeiten. Das Rauchen
ist in Servicegebdude nicht erlaubt.

Miill Beachten Sie, dass der Miill in 8 verschiedenen Kategorien sortiert werden soll. Reinigung der Fische
muss an unserem Platz fiir Angelreinigung am Gebéude A gemacht werden. Verpacken Sie bitte Fischabfille
in luftdichten Beuteln, um Geruchsbeléstigungen zu vermeiden.

Ruhe und Autos Tagsiiber darf keine laute Musik gespielt werden, und ab 23 bis 8 Uhr muss Ruhe sein.
FuBball wird auf Ballfeldern gespielt, z.B. am Strand wo auch mit Wasserpistolen gespielt werden muss.
Passen Sie auf die Kinder auf, fahren Sie maximal 15 km/h und vermeiden Sie unnotiges Fahren auf dem Platz.

Sicherheit und Nachtwichter Sehen Sie Feuerstinde (rote Punkte) auf der Platzkarte. Defibrillator hdngt an
der Rezeption. Bei Problemen auBerhalb der Offnungszeiten bitte den Wichter auf +4598461449 anrufen.

Elektroautos und Boote Das Aufladen von Elektroautos ist nur an unserer Ladestationen an der Rezeption
gestattet (Strafgebiihr 500 DKK). Der Boot darf nur auf einem Boot Platz stehen.
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Allgemeine Geschiftsbedingungen Online-Buchung

Registrierung von Daten Wir registrieren lhren Namen, lhre Adresse, Ihre E-Mail-Adresse und andere
Informationen, die Sie im Zusammenhang mit der Buchung angegeben haben. Informationen werden nicht
weitergegeben.

Cookies werden benétigt, damit unsere Website funktioniert und uns bei der Bereitstellung unserer Dienste
hilft. Die Cookies teilen uns mit, wie Sie unsere Website verwenden, und helfen uns, Thre und die Erfahrung
anderer damit zu verbessern.

Erwarten Sie, dass wir Bilder und Videos vom Campingplatz und unseren Gésten machen, die wir auf der
Website und in den sozialen Medien verwenden. Wenn Sie damit nicht einverstanden sind, schreiben Sie eine
E-Mail an info@hedebocamping.dk

Zahlung Unsere Preise sind in ddnischen Kronen (DKK) angegeben, einschlieSlich Mehrwertsteuer und aller
Steuern, sofern nicht anders angegeben. Die in Euro angegebenen Preise sind Richtpreise. Die Zahlung erfolgt
mit einer der akzeptierten Debitkarten (Dankort, VISA und VISA electron) sowie den Kreditkarten (Maestro
und MasterCard). Wird das Geld iiber die Bank iiberwiesen, zahlt der Kunde eine eventuelle
Uberweisungsgebiihr.

Wir weisen Sie darauf hin, dass ein Aufpreis berechnet wird. Bei Zahlung per Kredit- oder Debitkarte erfolgt
die Registrierung iiber einen sicheren Server, auf dem die Informationen verschliisselt werden, bevor sie iiber
das Internet gesendet werden.

Wir speichern die bei der Bestellung angegebenen Zahlungskarteninformationen und verwenden diese im Falle
einer Stornierung oder Nichterscheinen.

Vorbehaltlich von Fehlern und bei der Online-Preisberechnung gelten immer die Preise auf unserer Website.
Es ist grundsitzlich sicher, online einzukaufen. Lesen Sie mehr {iber Verbraucherschutz auf dieser Website:
www.forbrug.dk/english

Beschwerden Wir senden Thnen so schnell wie moglich nach Erhalt der Buchung eine Bestétigung per E-Mail.
Wenn Sie keine Bestétigung erhalten und keine Fehlermeldung vom System erhalten haben, konnen Sie uns
per E-Mail oder Telefon kontaktieren. Wenn Sie die Bestdtigung nicht innerhalb von 24 Stunden erhalten
haben, {iberpriifen Sie bitte den Spamfilter. Uberpriifen Sie immer, ob der Aufenthalt korrekt gebucht ist.

Beschwerden iiber den Buchungsvorgang, die eigentliche Buchung oder das Produkt (Unterkunft) miissen
innerhalb einer angemessenen Frist geltend gemacht werden, nachdem Sie den Fehler gesehen haben oder den
Fehler durch Einsichtnahme in Ihren Vertrag hitten entdecken miissen. Sie konnen sich schriftlich oder
miindlich beschweren. Ein Jahr nach Erhalt der Sache (Unterkunft) erlischt das Reklamationsrecht gemaf3
Kaufgesetz §83 Abs. 1, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Wenn Hedebo Strand Camping die Beschwerde iiber einen Artikel (Unterkunft) erhélt, wird sie so schnell wie
moglich bearbeitet. Wir entscheiden, ob der Aufenthalt erstattet, umgetauscht oder eine Preisminderung
gewihrt werden muss.

Firma Informationen
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